I. Postanowienia ogoélne i zakres zastosowania.

1. Niniejsze Ogélne Warunki Sprzedazy okres$lajg zasady zawierania umow sprzedazy towarOw przez
Eko-Industries Sp. z 0.0. z siedzibg w Gdansku (jako Sprzedawcg) i stanowig integralng czesé tych
umow (dalej umowa lub umowa sprzedazy). Znajdujg one odpowiednie zastosowanie do umow
dostawy, Swiadczenia ustug, zlecenia lub umowy o dzieto zawieranych przez Eko-Industries Sp. z 0.0.,
ktérych przedmiotem sg oferowane przez Eko-Industries Sp. z 0.0. towary lub ustugi.

2. Na potrzeby niniejszych Ogélnych Warunkéw Sprzedazy wprowadza sie definicje nastepujacych
pojec:

2.1. OWS - niniejsze Og6ine Warunki Sprzedazy Eko-Industries Sp. z 0.0. wedle najnowszej tresci
aktualizowanej za posrednictwem strony www oraz miejsc, gdzie udostepniane sg niniejsze OWS;

2.2. Sprzedawca - Eko-Industries sp. z 0.0. z siedzibg przy ul. Wichrowe Wzg6rze 80-293 Gdarisk, KRS
0000551528; REGON: 361160008; NIP: 9571077845,

2.3. Kupujacy — osoba fizyczna lub prawna badz inna jednostka organizacyjna nieposiadajgca
osobowosci prawnej nabywajgca we wiasnym imieniu Towary oferowane przez Eko-Industries Sp. z
0.0. i prowadzgca dziatalno$¢ gospodarcza;

2.4. Towary - przedmioty — czesci, materiaty lub sprzet - oferowane na sprzedaz wraz z ustugami lub
same ustugi znajdujace sie w ofercie handlowej Sprzedawcy;

2.5. Sita wyzsza — to zdarzenie nadzwyczajne, zewnetrzne i niemozliwe do zapobiezenia, ktérego nie
udato sie unikng¢ nawet w wypadku maksymalnej starannosci Stron, uznane za site wyzszg przez
Sprzedawce zgodnie z punktem V.5 OWS;

2.6. Lokal Sprzedawcy — magazyn lub inne miejsce wykonywania dziatalnosci przez Sprzedawce lub
miejsce sprzedazy jego Towarow.

2.7. Cennik Towarow — oficjalny cennik Sprzedawcy na Towary oferowane Kupujacemu przekazany mu
przed zaméwieniem.

3. OWS udostepnione sg Kupujacym na stronie internetowej Sprzedawcy (www.ekofinn.pl) w sposéb
umozliwiajacy przechowywanie i odtwarzanie wzorca w zwyklym toku czynnoéci, a takze w formie
pisemnej w Lokalach Sprzedawcy. Przyjecie OWS nastepuje w dowolny spos6b, w tym poprzez
przystapienie do realizacji umowy.

4. Przyjecie przez Kupujgcego OWS przy jednym zamoOwieniu uwaza sie, za ich akceptacje dla
wszystkich pozostatych zaméwien i uméw.

5. Strony wylgczajg zastosowanie wzorcéw umédw Kupujgcego (w szczegolnosci ogbéinych warunkéw,
wzoréw uméw, wzorcéw zamodwien, regulaminow). Inne warunki handlowe zaproponowane przez drugg
strong mogg obowigzywac jedynie w razie ich pisemnego zaakceptowania przez Sprzedawce i
wytgcznie w zakresie, w jakim pozostajg zgodne z niniejszymi OWS (w kazdym razie jakiekolwiek
warunki sprzeczne lub niezgodne z OWS nie sg obowigzujgce).

6. Kupujacy zobowigzany jest informowaé Sprzedawce o wszelkich zmianach swoich danych
ujawnionych w umowach (w szczeg6lnosci dotyczacych adresu), pod rygorem uznania pism i faktur
VAT wystanych na ostatnio wskazany adres za skutecznie doreczone (przy zastosowaniu domnieman
wynikajacych z przepisow Kodeksu postepowania cywilnego).

1. Zamowienia.

1. Umowa zostaje skutecznie zawarta z chwilg ztozenia zamoéwienia w odpowiedzi na oferte
Sprzedawcy (pisemng, jak réwniez ztozong za posrednictwem sklepu internetowego lub poczty
elektronicznej), a w razie rozbieznosci pomiedzy ofertg a zaméwieniem z chwilg pisemnego
potwierdzenia przez Sprzedawce zaméwienia ztozonego przez Kupujacego. Za zachowanie formy
pisemnej uwaza sie takze zlozenie zamodwienia i potwierdzenie jego przyjecia do realizacji za
posrednictwem sklepu internetowego pod domeng www.eko-industries.pl lub poczty elektronicznej na
adres handel@eko-industries.pl. Zamowienie ztozone przez Kupujgcego jest réwnoznaczne z
akceptacja OWS. Zaméwienia ztozone ustnie, wigcznie z rozmowg telefoniczng musza zostaé
potwierdzone za posrednictwem sklepu internetowego lub poczty elektronicznej.



2. Poprzez ztozenie zamoéwienia Kupujacy potwierdza, ze znane sg mu oznaczenia Towarow stosowane
w ofercie oraz, ze zna parametry techniczne zamawianego Towaru. Deklaracje niewymagane polskim
prawem, atesty, certyfikaty i inne podobne dokumenty sg wydawane wytacznie, jesli tak ustalono w
umowie, i moga by¢ pobierane optaty za ustuge ich wystawienia.

3. Wszelka dokumentacja przygotowana przez Sprzedawce, w tym rysunki, kosztorysy, oferty itp.
stanowi jego wiasnos$c¢ i nie moze by¢ udostepniana osobom trzecim bez zgody Sprzedawcy oraz jest
przeznaczona wytgcznie w celu zawarcia konkretnej umowy.

4. W przypadku, gdy po ztozeniu przez Kupujgcego zamowienia i jego pisemnego potwierdzenia do
realizacji przez Sprzedawce, sytuacja finansowa Kupujacego ulegnie znacznemu pogorszeniu lub wyjdg
na jaw istotne okoliczno$ci nie znane wczesniej Sprzedawcy, a powodujace, ze wykonanie umowy jest
zagrozone, Sprzedawca jest uprawniony do odstgpienia od umowy w catosci albo w czesci i
dochodzenia w tym zakresie od Kupujgcego zwrotu poniesionych kosztéw. W takim przypadku Kupujacy
ma prawo do dochodzenia odszkodowania, wytgcznie w zakresie, w jakim szkoda byta spowodowana
zawinionym umysinie dziataniem Sprzedawcy.

[ll. Ceny i warunki ptatnosci.

1. Ceny sprzedawanego Towaru okreslane w cennikach Sprzedawcy mogg zosta¢ zmienione przez
Sprzedawce w kazdym momencie z zastrzezeniem ust. 2.

2. Cena ustalona przez Strony w ztozonym zaméwieniu musi by¢ tozsama z ceng podang w ofercie lub
cenniku Towardw, a w przypadku jezeli nie jest zgodna winna by¢ potwierdzona przez Sprzedawce w
potwierdzeniu zaméwienia. Cena wyrazona jest w polskich ztotych, o ile Sprzedawca nie zastrzegt
inaczej. Do cen zostanie doliczony podatek VAT wedle stawek obowigzujgcych w dniu dostawy Towaru.

3. Podstawowym warunkiem ptatnosci jest przedptata 100% wartosci brutto ptatna na podstawie faktury
pro-forma najpdzniej 7 dni od daty zamoOwienia. Przedptata warunkuje przyjecie zaméwienia do
realizacji.

4. W przypadku indywidualnego uzgodnienia pomigdzy Stronami, warunkéw ptatnosci innych niz
przedptata za dostawe towaru obowigzujg nastepujace reguty:

4.1. Warunki ptatnosci inne niz przedptata 100% wartosci brutto mogg by¢ realizowane jedynie za
pisemng zgodg Sprzedawcy.

4.2. Uprawnienie Sprzedawcy do zadania zapfaty ceny okreslonej w fakturze VAT powstaje z chwilg
przekazania Towaru na Srodek transportu do przewoznika, pod warunkiem realizacji transportu do
miejsca wskazanego przez Kupujgcego. Termin zaptaty standardowo wynosi 7 dni od dnia dostawy i
jest kazdorazowo okreslany w dniach i liczony wedle daty wskazanej na fakturze VAT. Za termin zaptaty
uznaje sie date przekazania naleznosci na konto bankowe Sprzedawcy lub dzien zapfaty gotowkg do
rgk os6b upowaznionych przez Sprzedawce.

4.2. W przypadku przekroczenia przez Kupujgcego terminu ptatnosci za dostarczony lub wydany Towar,
lub z tytutu innych zaistniatych naleznosci, Sprzedawca ma prawo wstrzymac kolejne dostawy lub
postawi¢ w stan natychmiastowej wymagalnosci ptatnosci wynikajgce z wszystkich wystawionych na
rzecz Kupujgcego faktur VAT.

4.3. Kupujgcemu nie przystuguje wobec Sprzedawcy prawo ztozenia oswiadczenia o potrgceniu
jakichkolwiek naleznosci (poza tymi, ktére wytgczeniu od potrgcenia nie podlegajg z mocy prawa
bezwzglednie powszechnie obowigzujgcego), w tym w kazdym przypadku wytgcza sie prawo potrgcenia
naleznosci zwigzanych z zawarciem i sposobem wykonania umowy.

4.4. Sprzedawca posiada prawo dokonania potrgcenia z tytutu innych wierzytelnosSci i zobowigzan,
zgodnie z przepisami Kodeksu cywilnego.

4.5. W zadnym wypadku zgtoszenie przez Kupujgcego reklamacji - nie uprawnia do odmowy dokonania
na rzecz Sprzedawcy ptatnosci w ustalonym terminie.

4.6. W przypadku op6znienia w dokonywaniu ptatnosci przez Kupujgcego, Sprzedawca uprawniony jest
do naliczania odsetek w wysokosci aktualnie obowigzujgcych odsetek maksymalnych, okreslonej w art.
359 § 21 kodeksu cywilnego, bez dodatkowych wezwan.



IV. Zastrzezenie prawa wtasnosci.
1. Sprzedawca zastrzega sobie prawo wtasnosci Towaru do momentu zaptaty catosci ceny.

2. W przypadku op6znienia w ptatnosci przekraczajgcego 90 dni, Sprzedawca uprawniony jest do
odstgpienia od umowy (na podstawie oswiadczenia ztozonego w terminie 14 dni). W takim wypadku
Kupujacy zobowigzany jest do zwrotu Towaru w terminie 7 dni od dnia otrzymania o$wiadczenia
Sprzedawcy. W przypadku niewykonania powyzszego obowigzku Sprzedawca upowazniony jest do
zadania od Kupujacego zaptaty kary umownej w wysokosci 30% wartosci Towaru (co nie wytacza
uprawnienia do dochodzenia odszkodowania uzupetniajgcego na zasadach ogélnych prawa cywilnego).
Gdyby wartos¢ Towaru ulegta obnizeniu w stosunku do ceny sprzedazy, w tym jesli zostatby on zuzyty
lub uszkodzony, Sprzedawca moze réwniez zgda¢ odszkodowania, w tym zwrotu kosztéw poniesionych
w przedmiocie dokonywanych czynnosci w odbiorze sprzedanego Towaru.

3. Z chwilg wszczecia postepowania upadtosciowego lub uktadowego w stosunku do Kupujacego jest
on zobowigzany oznaczy¢ Towar w sposéb wskazujgcy istnienie zastrzezenia prawa wtasnosci na rzecz
Sprzedawcy. W przypadku zajecia Towaru stanowigcego wiasnos¢ Sprzedawcy w toku postepowania
egzekucyjnego skierowanego do majgtku Kupujgcego, zobowigzany jest niezwtocznie powiadomié
Sprzedawce o tym fakcie oraz wspétdziata¢ z Sprzedawca przy realizacji jego praw wzgledem podmiotu
dokonujacego zajecia Towaru w ramach wszelkich dostepnych Srodkéw. Kupujacy na zgdanie
Sprzedawcy jest obowigzany niezwiocznie przekaza¢ wszelkie informacje dotyczace Towarow
Sprzedawcy, a w szczegoblnosci wskaza¢ miejsce ich potozenia. Sprzedawca jest uprawniony do
kontrolowania sposobu przechowywania Towaru w miejscu, w ktérym sie on znajduje, jak rowniez do
jego odebrania, jezeli jego prawo wtasnosci bytoby zagrozone cudzym dziataniem lub zaniechaniem.

V. Warunki odbioru, dostawy i wydania Towaru.

1. Towar zostanie dostarczony przez Sprzedawce poprzez postawienie go do dyspozycji Kupujacego w
Lokalu Sprzedawcy, a jego odbior nastepuje w chwili postawienia do dyspozycji Kupujagcego w tym
miejscu (jezeli zgodnie z umowa Towar ma by¢ dostarczony do innego miejsca niz Lokal Sprzedawcy
— postawienia na Srodku transportu do dyspozycji przewoznika/Kupujacego). Sprzedawca jest
upowazniony do wystawienia faktury VAT zarédwno w przypadku odebrania Towaru przez Kupujgcego
jak i w przypadku opOzniania sie przez Kupujgcego z odbiorem Towaru pomimo powiadomienia o
mozliwosci odbioru Towaru.

2. Kupujgcy zobowigzany jest odebra¢ zamoéwiony Towar w terminie potwierdzonym przez Sprzedawce
lub przewoznika lub niezwiocznie po powiadomieniu o gotowosci do wydania w przypadku odbioru
osobistego przez Kupujgcego. W przypadku zaistnienia opdznienia w odbiorze, Kupujacy moze zosta¢
obcigzony kosztami magazynowania, z zastrzezeniem innych, przystugujacych Sprzedawcy praw.
Towar moze by¢ przechowywany za posrednictwem osoby trzeciej na koszt i ryzyko Kupujacego, a
miejsce odbioru Towaru moze by¢ w takiej sytuacji zmienione.

3. Sprzedawca dotozy wszelkich staran, aby Towar zostat wtasciwie opakowany i dostarczony we
wskazanym w zaméwieniu terminie. Termin realizacji zaméwienia okreslony przez Sprzedawce w
ofertach jest okresem szacunkowym i moze ulec przesunigciu.

4. Kupujacy zobowigzany jest do odbioru zaméwionego Towaru w terminie ustalonym w potwierdzeniu
zamoéwienia przez Sprzedawce. W przypadku braku ustalert dostawa badz odbiér Towaru zostanie
zrealizowana w terminie dogodnym dla Sprzedawcy.

5. Jezeli niemozno$¢ spetnienia Swiadczenia przez Sprzedawce nastgpita wskutek Sity wyzszej,
Kupujgcemu nie przystugujg zadne roszczenia o naprawienie szkody wyniktej z tytutu niewykonania lub
nieterminowego wykonania umowy/zaméwienia, o0 czym Sprzedawca winien jest informowaé
Kupujacego. Do zdarzen okreslanych mianem Sity wyzszej zalicza sie m.in. niezawinione po stronie
Sprzedawcy zakiocenia w funkcjonowaniu zaktadu, niedotrzymanie terminébw przez podwykonawcow,
braki surowca, ograniczenia spowodowane zarzadzaniem wtadz panstwowych, kleski zywiotowe, strajki
itp. Sprzedawca ma obowigzek niezwlocznego zawiadomienia Kupujacego o zdarzeniach, ktore



spowodowaty niemozno$¢ realizacji zamOwienia oraz przedstawienia nowego terminu realizacji
zaméwienia.

6. Poprzez odbiér Towaru stanowigcego przedmiot umowy Kupujacy stwierdza jego zgodnosé z umowa,
poza uzasadnionymi wadami stwierdzonymi w protokole sporzgdzonym przy odbiorze Towaru (co nie
dotyczy sytuacji, gdy rozpoczeto korzystanie z Towaru po wykryciu wady). Protokét taki zostanie
niezwtocznie przekazany Sprzedawcy, ktory zobowigzuje sie do rozpoznania reklamacji i w przypadku
jej zasadnosci, wedle swego wyboru, do naprawy lub dostarczenia Towaru wolnego od wad w terminie
14 dni lub - w przypadkach szczegélnych - w innym technicznie i technologicznie mozliwym terminie,
po uzgodnieniu z Kupujgcym. Wady, kt6re nie mogty by¢ dostrzezone przy odbiorze Towaru muszg by¢
zgtaszane przez Kupujacego nie pézniej niz w terminie 3 dni od daty stwierdzenia tej wady.

7. Odpowiedzialno$¢ za przypadkowe uszkodzenie lub utrate Towaru Sprzedawca ponosi do momentu
wydania go z magazynu Sprzedawcy. Jesli Strony ustality odmienne warunki dostawy, to ryzyka
wskazane w zdaniu poprzednim przechodzg na Kupujgcego zawsze z chwilg wydania Kupujgcemu lub
osobie przez niego upowaznionej Towaru.

8. Kupujacy w kazdym przypadku ponosi ryzyko przypadkowej utraty lub uszkodzenia Towaru w okresie
pomigdzy jego wydaniem, a przejéciem prawa wtasnosci Towaru na jego rzecz.

9. W wypadku, gdy Towar dostarczany jest za posrednictwem przedsiebiorstwa spedycyjnego
(transportowego) Kupujacy zobowigzany jest do zbadania stanu opakowania przesytki, w celu ustalenia,
czy przedmiot umowy i jego opakowanie nie zostaty uszkodzone. W przypadku stwierdzenia uszkodzen
Kupujacy jest zobowigzany do sporzadzenia stosownego protokotu odbioru przesytki w obecnosci
pracownika firmy spedycyjnej (transportowej), pod rygorem uznania, ze opakowanie ani Towar nie byty
uszkodzone do momentu wydania ich Kupujgcemu.

10. W razie uszkodzenia Towaru podczas transportu, nalezy niezwtocznie powiadomi¢ o tym fakcie
Sprzedawce i przesta¢ mu podpisany protok6t odbioru z opisem i uzasadnieniem zgtoszonych
zastrzezen.

11. Sprzedawca w zadnym wypadku nie ponosi odpowiedzialnosci za opdznienie w dostawie powstate
nie z jego winy. W szczegoélnosci nie odpowiada za op6znienie powstate z przyczyn lezgcych po stronie
Kupujacego lub firmy spedycyjnej (transportowe;j).

12. Miejscem wykonania umowy (dostawy) jest Lokal Sprzedawcy, chyba, ze umowa stanowi inacze;.
Sprzedawca moze na podstawie porozumienia postawi¢ Towar do dyspozycji Kupujgcego w
uzgodnionym miejscu (w tym w magazynie Sprzedajacego), co bedzie rownoznaczne z dostawg Towaru
i wykonaniem umowy .

13. Jezeli zgodnie z umowg Towar ma by¢ dostarczony w miejsce inne niz Lokal Sprzedawcy, Kupujacy
odpowiedzialny jest za dokonanie jego roztadunku, ponosi koszty jego roztadunku oraz zwigzane z tym
ryzyko, a takze zapewnia na wiasny koszt asyste urzgdzen i sity robocze niezbedne do roztadunku
Towaru.

14. Jezeli zgodnie z umowg Towar ma by¢ dostarczony poprzez postawienie do dyspozycji Kupujgcego
w Lokalu Sprzedawcy, o ile Strony nie postanowig inaczej, Kupujacy odpowiedzialny jest za dokonanie
jego zatadunku i transport Towaru, ponosi koszty jego zatadunku i koszt transportu oraz zwigzane z tym
ryzyko, a takze zapewnia na wlasny koszt asyste urzadzen i sity robocze niezbedne do zatadunku
Towaru. W takim przypadku, jesli wydanie Towaru wymaga wejscia Kupujgcego badz osob dziatajacych
w jego imieniu na teren Lokalu Sprzedawcy, Kupujacy badz osoby dziatajagce w jego imieniu
zobowigzane sa do przestrzegania instrukcji (w tym Instrukcji dla Klientéw samodzielnie odbierajgcych
towar w zaktadach Ekofinn-Pol sp. z 0.0.) oraz zasad BHP obowigzujgcych w Lokalu Sprzedawcy.
Sprzedawca zastrzega sobie prawo do odmowy wpuszczenia na teren Lokalu Sprzedawcy oséb
nierespektujacych obowigzujacych zasad BHP, a w konsekwencji réwniez prawo do odmowy wydania
Towaru. W takim przypadku Kupujgcemu nie przystuguija z tego tytutu jakiekolwiek roszczenia.



15. Brak mozliwosci dostarczenia Towaru w terminie pierwotnie uméwionym, nie zwalnia Kupujacego z
obowigzku odebrania go w innym terminie, natomiast brak mozliwosci odebrania Towaru z przyczyn
lezacych po stronie Kupujacego powoduje wymagalnos¢ obowigzku zaptaty wszelkich naleznosci tak
jakby Towar zostat odebrany.

VI. Gwarancja i reklamacje

1. Jezeli do dokumentéw sprzedazowych zostaty dotgczone Warunki Gwarancji na dostarczony Towar
to sg one nadrzedne wzgledem zasad wynikajgcych z OWS.

2. Sprzedawca zapewnia, ze Towary sg zgodne z przepisami prawa obowigzujgcymi na terenie Polski,
a uzytkowane mogg by¢ bez zaktocen, jezeli bedg uzytkowane zgodnie ze swym przeznaczeniem w
zwyklych warunkach klimatycznych i atmosferycznych dla terytorium Polski Srodkowej, bez wptywu
szkodliwych czynnikéw zewnetrznych.

3. Kupuijacy lub osoba dokonujaca odbioru Towaru w jego imieniu, zobowigzani sg do zbadania Towaru
pod wzgledem ilosciowym i jako$ciowym w momencie jego wydania przez przewoznika lub wydania
przewoznikowi podstawionemu przez Kupujgcego.

4. W przypadku stwierdzenia przy odbiorze Towaru niezgodnosci jakosciowej lub iloSciowej Towaru z
umowa, Kupujacy odnotowuje ten fakt na kopii dokumentu dostawy przeznaczonej dla Sprzedawcy oraz
niezwiocznie, lecz nie p6zniej niz w ciagu 3 dni, informuje pisemnie Sprzedawce o stwierdzonych
niezgodnos$ciach, pod rygorem utraty uprawnien z tytutu gwarancji. W przypadku zgtoszenia wady
Kupujacy zobowigzany jest do zabezpieczenia Towaru w stanie nienaruszonym, w szczegdlnosci
zobowigzany jest do zaniechania montowania lub przetwarzania wadliwego Towaru do czasu
rozpatrzenia reklamacji przez Sprzedawce pod rygorem utraty prawa do zgtaszania jakichkolwiek
roszczen wobec Sprzedawcy, w tym w szczegoblnosci roszczen z tytutu gwaranciji.

6. Z uwagi na to, ze Strony wytgczajg odpowiedzialnos¢ z tytutu rekojmi, Wykonawca nabywa prawa do
reklamaciji towaréw z tytutu gwarancji w momencie zakupu Towaru i uiszczenia catej kwoty widniejacej
na wystawionej fakturze. Uprawnienia z tytutu gwarancji wygasajg po uptywie 6 miesiecy od dnia
wydania Towaru z magazynu, chyba ze w Warunkach Gwarancji przewidziano termin dtuzszy.
Postanowien art. 581 kodeksu cywilnego nie stosuje sie.

7. Sprzedawca ma obowigzek usuniecia wady objetej gwarancjg wedle wtasnego wyboru poprzez
nieodptatng naprawe, wymiane na nowy lub rekompensate pieniezng o wartosci ceny zakupionego
Towaru. W kazdym wypadku koszty ponoszone przez Sprzedawce nie mogg przekroczy¢ wartosci
sprzedanego Towaru.

8. Sprzedawca zobowigzuje sie zbadaC reklamowany Towar w najblizszym mozliwym terminie i
powiadomi¢ Kupujgcego o uwzglednieniu, bgdZz odmowie uwzglednienia reklamacji, sposobie i terminie
zatatwienia reklamaciji.

9. W przypadku wad ukrytych (tkwigcych w wadliwej konstrukcji materiatowej), Kupujacy zobowigzany
jest do pisemnego zgtoszenia wady niezwtocznie po jej stwierdzeniu, nie pdzniej jednak niz w ciggu 3
dni, pod rygorem utraty uprawnien z tytutu gwarancji.

10. Sprzedawca ponosi odpowiedzialnosé z tytutu gwarancji tylko wtedy, gdy wada powstata z

przyczyny tkwigcej w Towarze oraz zmniejsza ona uzyteczno$¢ Towaru. Gwarancja nie obejmuje:

a. naturalnego zuzycia Towaru;

b. uszkodzen Towaru powstatych w wyniku transportu, roztadunku lub nieprawidtowego montazu przez
Kupujacego;

c. uszkodzenn Towaru spowodowanych przez uzytkownika w nastepstwie niewtasciwego Iub
niezgodnego z instrukcjg korzystania z Towaru lub jego obstugi, w tym nieprawidtowej konserwac;ji
lub jej braku (gdy jest wymagana);

d. uszkodzenia Towaru spowodowanego jego uzytkowaniem niezgodnie z przeznaczeniem badz w
warunkach szczegélnie szkodliwych czynnikbw zewnetrznych (np. silne zapylenie, nadmierna
temperatura i wilgotno$¢, czy niestandardowe czynniki korozyjne);



e. uszkodzenn Towaru powstatych w wyniku ingerencji w jego substancje, w tym w nastepstwie
dokonania jego naprawy przez osoby nieupowaznione, badz przerdbek i/lub zmian konstrukcyjnych
Towaru.

f. wad i usterek nie wptywajacych na prawidtowg prace Towaru.

11. Dla unikniecia watpliwosci Strony potwierdzajg, ze Sprzedawca nie ponosi odpowiedzialnosci za
szkody posrednie, wtdrne, straty gospodarcze i utracone korzysci Kupujgcego, podmiotéw z nim
powigzanych ani podmiotdéw, ktére poniosty je w zwigzku z wykonaniem umowy, w szczeg6Inosci
szkody spowodowane utratg projektowanego obiektu, prowadzonej inwestycji lub przylegtych urzgdzen,
utratg produktu, utratg odsetek wynagrodzenia lub zysku. W kazdym wypadku odpowiedzialnosé
Sprzedawcy ograniczona jest do wysokosci faktycznie zaptaconej przez Kupujgcego ceny netto z tytutu
nabycia Towaru i winy umysinej lub razgcego niedbalstwa.

12. W celu rozpatrzenia zgtoszenia reklamacyjnego Kupujgcy zobowigzany jest zdemontowaé i
dostarczy¢ Towar do Lokalu Sprzedawcy, a po rozpatrzeniu reklamacji odebra¢ Towar i samodzielnie
go zamontowac - chyba, ze Sprzedawca postanowi inacze;.

13. Jesli reklamacja z tytutu gwarancji okaze sie nieuzasadniona, w tym obejmowac bedzie wady lub
usterki nieobjete gwarancjg, Kupujacy zobowigzany jest do zaptaty Sprzedawcy wynagrodzenia z tytutu
wykonanych czynnosci, w szczegélnosci przeprowadzenia i sporzadzenia ekspertyz Towaru, wedle
przekazanego przez Sprzedawce zestawienia.

14. Sprzedawca ma prawo wstrzymac realizacje roszczen wynikajgcych z reklamacji ztozonej przez
Kupujacego do czasu uregulowania przez niego wszelkich zalegtych naleznosci wzgledem Sprzedawcy
oraz wypetnienia innych obowigzkéw wobec Sprzedawcy.

15. Brak zgtoszenia przez Kupujgcego reklamacji w przewidzianych w OWS terminach powoduje utrate
przez Kupujgcego uprawnien z gwarancji oraz prawa do reklamaciji.

16. Gwarancja obowigzuje Sprzedawce tylko wobec pierwszego Kupujgcego.

17. W zwigzku z przyznaniem Kupujgcemu gwarancji na warunkach okreslonych powyzej,
odpowiedzialnos¢ Sprzedawcy z tytutu rekojmi za wady fizyczne i prawne Towaru jest wytgczona.

VIl. Postanowienia kor\cowe

1. Do uméw zawieranych przez Sprzedawce zastosowanie znajduje prawo polskie i jurysdykcje
posiadajg sady powszechne Rzeczypospolitej Polskiej.

2. Sprzedawca i Kupujacy bedg dazy¢ do polubownego zatatwienia wszelkich sporow wyniktych w
zwigzku z wykonywaniem uméw objetych niniejszymi OWS. W przypadku niemoznosci polubownego
zatatwienia sprawy, wiasciwym do rozstrzygniecia sporu bedzie sgd powszechny wtasciwy miejscowo
dla siedziby Sprzedawcy.

3. W sprawach nieuregulowanych w OWS zastosowanie znajdujg przepisy prawa polskiego w tym w
szczegoblnosci przepisy Kodeksu cywilnego.

4. W przypadku niewaznosci niektorych postanowien OWS wskutek wprowadzenia odmiennych
regulacji ustawowych, pozostate postanowienia nie tracg swej waznosci, a w razie takiej koniecznosci
Strony wprowadzg zgodnie dodatkowe postanowienia.



